
ỦY BAN NHÂN DÂN 

THÀNH PHỐ SA ĐÉC 

 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc  

 

Số:             /UBND-HC Sa Đéc, ngày       tháng       năm 2023 
 

V/v thực hiện Công điện của 

Thủ tướng Chính phủ và thực hiện 

báo cáo tháng về công tác cải cách 

thủ tục hành chính, các báo cáo 

khác được giao 

 

 

Kính gửi:  

- Các phòng, ban chuyên môn Thành phố; 
 

- Ủy ban nhân dân các xã, phường, 

 

Thực hiện Công văn số 09/UBND-HCC ngày 20 tháng 7 năm 2023 về việc 

thực hiện Công điện của Thủ tướng Chính phủ; Công văn số 14/UBND-HCC ngày 

15 tháng 8 năm 2023 của Ủy ban nhân dân tỉnh Đồng Tháp về việc thực hiện báo 

cáo tháng về công tác cải cách thủ tục hành chính và các báo cáo khác được giao 

(Xem các Công văn trên Idesk). Vấn đề này, Ủy ban nhân dân Thành phố có ý 

kiến chỉ đạo như sau.  

1. Các phòng, ban chuyên môn Thành phố và Ủy ban nhân dân các xã, 

phường thực hiện một số nội dung sau: 

- Đổi mới việc thực hiện thủ tục hành chính theo cơ chế một cửa, một cửa 

liên thông và thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện tử. Tăng cường 

kiểm tra chất lượng hồ sơ được số hoá, đẩy mạnh việc số hóa hồ sơ, kết quả giải 

quyết thủ tục hành chính, tái sử dụng kết quả số hóa (Số hóa hồ sơ giải quyết thủ 

tục hành chính còn hiệu lực) để người dân, doanh nghiệp chỉ cần cung cấp thông 

tin, giấy tờ một lần trong thực hiện thủ tục hành chính bảo đảm cắt giảm thực chất 

thủ tục hành chính, giấy tờ công dân.  

- Công khai kịp thời, đầy đủ, chính xác thông tin và quá trình tiếp nhận, 

giải quyết thủ tục hành chính tại Bộ phận Một cửa các cấp và trên Trang Thông 

tin điện tử Thành phố và xã, phường để đội ngũ cán bộ, công chức và người dân, 

doanh nghiệp biết. Định kỳ hàng tháng thống kê đầy đủ những thủ tục hành chính 

được ban hành mới, sửa đổi, bổ sung hoặc bãi bỏ (Nếu có) để kiểm soát chặt chẽ 

việc công khai, minh bạch và thực hiện thủ tục hành chính. 

- Rà soát, đề xuất Ủy ban nhân dân Thành phố kiến nghị cấp có thẩm quyền 

loại bỏ những thủ tục hành chính đang là rào cản cho hoạt động sản xuất kinh 

doanh và đời sống người dân. Xử lý triệt để, dứt điểm các phản ánh, kiến nghị của 

người dân, doanh nghiệp về cơ chế, chính sách, thủ tục hành chính trên Cổng dịch 

vụ công quốc gia, Tổng đài thông tin dịch vụ công 1022 hoặc qua các phương 

thức khác.  

- Bảo đảm nguồn lực cho công tác kiểm soát thủ tục hành chính tại cơ quan, 

đơn vị, chú trọng trong việc lựa chọn công chức giỏi, nhiệt tình, trách nhiệm, đáp 
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ứng yêu cầu công tác chuyên môn. Bổ sung, kiện toàn đầy đủ số lượng công chức 

đầu mối làm công tác kiểm soát thủ tục hành chính tại cơ quan, đơn vị mình để 

kịp thời giải quyết dứt điểm, có hiệu quả các nhiệm vụ về cải cách thủ tục hành 

chính được các cấp có thẩm quyền giao. 

- Báo cáo theo Công văn số 09/UBND-HCC ngày 20 tháng 7 năm 2023. 

Định kỳ ngày 13 hàng tháng, thực hiện báo cáo bằng văn xuôi gửi về Ủy ban 

nhân dân Thành phố (Qua Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân 

Thành phố) để tổng hợp, báo cáo Ủy ban nhân dân Tỉnh đúng thời gian quy định. 

Thời gian chốt số liệu từ ngày 12 tây tháng trước đến hết ngày 11 tây tháng báo 

cáo. Đề cương báo cáo theo Quyết định số 192/QĐ-UBND-HC ngày 02 tháng 6 

năm 2023 của Ủy ban nhân dân Thành phố (Mục số 03, cải cách thủ tục hành 

chính; Phụ lục I, các phòng chuyên môn; Phụ lục II, Ủy ban nhân dân các xã, 

phường). 

- Báo cáo theo Công văn số 14/UBND-HCC ngày 15 tháng 8 năm 2023. 

Định kỳ ngày 18 hàng tháng, thực hiện báo cáo công tác cải cách thủ tục hành 

chính theo Đề cương tại phụ lục đính kèm văn bản số 5633/VPCP-KSTT (Đính 

kèm Đề cương). Thời gian chốt số liệu từ ngày 17 tây tháng trước đến hết ngày 

16 tây tháng báo cáo). 

- Định kỳ ngày 13 tháng cuối quý, thực hiện báo cáo kết quả thực hiện 

Nghị quyết số 131/NQ-CP ngày 06 tháng 10 năm 2022 của Chính phủ về đẩy 

mạnh cải cách thủ tục hành chính và hiện đại hóa phương thức chỉ đạo, điều 

hành phục vụ người dân, doanh nghiệp, báo cáo phải bảo đảm đầy đủ các nội 

dung nhiệm vụ Nghị quyết đã nêu (Đính kèm Đề cương). Thời gian chốt số liệu 

từ ngày 12 tây tháng trước đến hết ngày 11 tây tháng báo cáo. 

- Đối với báo cáo Kiểm soát thủ tục hành chính thời hạn gởi về Ủy ban 

nhân dân Thành phố (Qua Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân 

Thành phố) chậm nhất ngày 16 của tháng cuối quý thuộc kỳ báo cáo. Trong đó, 

báo cáo lồng ghép thêm các nội dung: 

+ Việc thực hiện Chỉ thị số 23/CT-TTg ngày 09 tháng 7 năm 2023 của Thủ 

tướng Chính phủ về việc đẩy mạnh cải cách thủ tục hành chính cấp phiếu lý lịch 

tư pháp tạo thuận lợi cho người dân, doanh nghiệp. 

+ Tình hình thực hiện Quyết định số 1148/QĐ-UBND-HC ngày 20 tháng 

10 năm 2022 về việc giao cho Bưu điện tỉnh Đồng Tháp đảm nhận việc hướng 

dẫn, tiếp nhận hồ sơ và trả kết quả giải quyết thủ tục hành chính trên địa bàn tỉnh 

Đồng Tháp (Lưu ý: nêu rõ thuận lợi, khó khăn theo đúng tình hình thực tế; kiến 

nghị, đề xuất). Ủy ban nhân dân phường An Hòa thực hiện báo cáo lồng ghép 

nội dung này. 

2. Giao phòng Nội vụ Thành phố chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị 

có liên quan tăng cường công tác kiểm tra công vụ và tham mưu xử lý nghiêm cán 

bộ, công chức, viên chức có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực, chậm trễ, không thực 

hiện đúng hoặc tự đặt thêm quy định trong giải quyết thủ tục hành chính cho cá nhân, 

tổ chức. 
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3. Giao Văn phòng Hội đồng nhân dân và Ủy ban nhân dân Thành phố phối 

hợp với phòng Nội vụ và các cơ quan, đơn vị có liên quan thường xuyên theo dõi, 

kiểm tra, đôn đốc, nhắc nhở việc thực hiện. Tổng hợp tình hình, báo cáo tham 

mưu Ủy ban nhân dân Thành phố chỉ đạo kịp thời. 

Yêu cầu các cơ quan, đơn vị triển khai và thực hiện nghiêm túc nội dung 

chỉ đạo tại Công văn này./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- CT, các P.CT UBND TP; 

- Bưu điện Thành phố; 

- Lãnh đạo VP; 

- Lưu: VT + MC, Cường. 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Hon 
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